= ACTIVIDADES

TALLERES:

Son tres eventos presenciales, de tres dias de duracién cada uno. Asisten todos los
participantes y serdn facilitados por el Dr. Rafael Echeverria, |a Lic. Alicia Pizarro y el equipo de
Newfield Consulting, ademads de un facilitador corporal. Estos tres talleres estan ubicados al
inicio, al medio y al cierre del proceso.

LABORATORIOS DE APRENDIZAJE:

Cada participante formard parte de un grupo de aprendizaje con otros participantes,
constituyendo equipos de seis a diez personas, a cargo de un coach ontolégico. Este grupo se
reunird 6 veces, en sesiones de cuatro horas, facilitadas por el coach, en las que conversaran,
harédn ejercicios y profundizarén sobre los aprendizajes logrados en el programa.

PRACTICAS:
Son ejercicios, lecturas y reflexiones individuales. Se contempla la realizacién de ocho (8) de
estas practicas. Incluyen un reporte escrito al coach.

COACHING INDIVIDUAL:
Cada participante recibird coaching individual del coach que estd a cargo del grupo de
aprendizaje.

REPLICAS CON SUS EQUIPOS DE TRABAJO:

Los participantes que sean profesionales del sistema educacional (municipales vy
gubernamentales) y directores de establecimientos educacionales, deberdn realizar ocho
(8) sesiones de aprendizaje con sus respectivos equipos de trabajo, de manera de transferir
lo que han aprendido a sus colaboradores directos y elevar los niveles de desempefio de sus
respectivas reparticiones, durante el tiempo que dura el programa.

CERTIFICACION:

Los participantes que cumplan con todos los requisitos establecidos por el programa recibirdn
la certificacién de Diplomado en Competencias Genéricas para la Educacion que entrega la
Universidad del Desarrollo, Newfield Consulting y el Instituto de Seguridad del Trabajo.

CONTINUIDAD DE LA FORMACION:

Quien obtenga el Diploma de Competencias Genéricas para la Educacién, podrd continuar
la formacién con el Diplomado en Coaching Ontolégico, lo que le certificard como Coach de
Newfield Consulting y la Universidad del Desarrollo.

COSTO del programa:

$980.000 por participante

El costo incluye materiales de trabajo, libros, almuerzos y café durante los talleres. Contempla
ademas el derecho a coaching individual durante el programa, fuera de los cuatro coaching
establecidos como base.

FECHAS DEL PROGRAMA:

Taller 1: 30 de septiembre al 2 de octubre.
Taller 2: 2 al 4 de diciembre.

Taller 3: 31 de marzo al 2 de abril del 2011.

Dr. Rafael Echeverria,
autor de la propuesta de la
Ontologia del Lenguaje

INFORMACION E INSCRIPCIONES
LUIS TERZAN

Av. Nueva Costanera 3698, 0f.402
Vitacura, Santiago

Teléfono: 953-6260
administracionnfc@nfcconsultores.net
arielaalcoholado@nfcconsultores.net
gloriaesbry@nfcconsultores.net

INFORMACION
ANGELA MUNOZ

Facultad de Psicologia

Av. Plaza 700

Las Condes, Santiago

Teléfono: 299-9130
amunozn@udd.cl
www.udd.cl/psicologiaenlinea@udd.cl

Ontolégico

Lic. Alicia Pizarro,
Lider del desarrollo de
la practica del Coaching

AROLDO CARCAMO

Gerencia de Innovaciéon
Av. Julia Bernstein 913
La Reina, Santiago
acarcamo@ist.cl
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Universidad del Desarrollo Consu ﬁng Especialistas en Prevencion

DIPLOMADO EN
COMPETENCIAS GENERICAS
PARA LA EDUCACION (CGE):

HACIA UN REDISENO DE LA GESTION EDUCATIVA Y DE LA PRACTICA DOCENTE

Unaofertaparalos profesionales del sistema educacional en un mundo en cambio,
que se realiza por primera vez en Chile.

Programa dirigido y conducido por el Dr. Rafael Echeverrfa, creador del modelo
de la Ontologia del Lenguaje y la Lic. Alicia Pizarro, socia y fundadora de Newfield
Consulting; ambos, reconocidos como lideres en la practica y ensefanza del
Coaching Ontolégico.
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- DESCRIPCION

Esta novedosa propuesta ofrece una mirada especial al conjunto de los fenémenos
educacionales. Ella enfatiza el papel determinante de las competencias conversacionales,
tanto en las tareas de gestidon educativa, independientemente del &mbito en el que ellas
se realicen, como en las labores del maestro al interior del aula. A partir de ello, se abren
insospechadas oportunidades para mejorar la calidad de la gestién educativa, como asimismo
para profundizar el aprendizaje en los alumnos.

Este programa de Diplomado se sustenta en la amplia propuesta desarrollada por Newfield
Consulting y el respaldo académico y formativo de la Facultad de Psicologia de la Universidad
del Desarrollo, en conjunto con el IST.

RESULTADOS ESPERADOS

PARA EL PARTICIPANTE:

1. Constituirse como un observador mas poderoso de los fenémenos educacionales, tanto al
nivel de la gestion educativa como de los procesos de ensefianza-aprendizaje, de manera de
potenciar su capacidad de accién y habilitar intervenciones efectivas.

2. Desarrollar competencias genéricas concretas para incidir en los distintos procesos
involucrados, instalando préacticas que eleven sustancialmente los niveles de desempefio, de
manera de obtener en Gltimo término mejores resultados de aprendizaje en los alumnos.

3. Desarrollar, tanto en el organismo educacional, como en la escuela y en el aula, un espacio
ético y emocional adecuado a los desafios de aprendizaje, basado en el respeto, la confianza
mutua, el bienestar y la dignidad del conjunto de los agentes educativos involucrados.

1. Optimizar la eficiencia de sus directivos, gestores y equipos en funcién de sus metas, en
cuanto a elevar el nivel de la educacién, accediendo a niveles superiores de desempefio.

2. Desarrollar redes conversacionales con altos estadndares de eficacia, mejorando el
funcionamiento y la coordinacién interna del sistema social respectivo y la coordinacién
externa con su entorno relevante.

3. Avanzareneldesarrollodeunanuevaéticaalinteriordelos distintos sistemas educacionales,
basada en la legitimidad y en el respeto mutuo de sus agentes.

4. De manera especifica, elevar la calidad del aprendizaje, como principal resultado que se
espera de la practica educativa.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

1. Mejorar la capacidad de escuchar inquietudes y necesidades en los agentes educativos,
en los equipos y en el sistema, de manera de generar relaciones basadas en un alto nivel de
conectividad, tanto en los diferentes equipos de gestién como en el aula.

2. Desarrollar las competencias necesarias para una eficiente coordinacién de acciones, de
manera de promover una cultura de impecabilidad, tanto en los equipos de gestién como en
el aula.

3. Observary disefiar procesos conversacionales que sirvan a los resultados esperados de un
organismo o establecimiento educacional.

4. Hacerse competentes para detectar los factores que interfieren en el logro de los objetivos
de aprendizaje, de manera de poder intervenir eficazmente en ellos y disolverlos.

5. Aprender a disefiar espacios emocionales expansivos que favorezcan el aprendizaje de los
alumnos y el mejor desempefio de profesionales, directivos y docentes.

6. Examinar las propias précticas evaluativas de los sistemas educacionales para que ellas
no sélo cumplan con los requerimientos formales de gestién, sino que sirvan también al
aprendizaje, tanto de los alumnos como de los docentes.

7. Disolver conflictos y crear ambientes de alto nivel de desempefio, tanto en las instancias de
gestién como en el aula.

ESTRUCTURA Y METODOLOGIA

El desarrollo de este programa se basa en la aplicacién de la Ontologia del Lenguaje y la
particular propuesta pedagdgica que se deriva de ella. De su desarrollo resultan experiencias
de aprendizaje altamente eficaces que impactan positivamente el entorno institucional
durante el proceso.

Proceso de aprendizaje intenso que combina diferentes tipos de experiencias.

Metodologia interactiva que vincula permanentemente el aprendizaje con la practica.

Alto porcentaje de aprendizaje auto-programado por los participantes, segln su disponibilidad
de tiempo.

Acompafiamiento cercano de un coach ontolégico, con experiencia en educacién, que
retroalimenta el avance de cada participante.

1. Formacién e intervencion.

2. Aprendizaje individual y aprendizaje socializado.

3. Aprendizaje auténomo y aprendizaje guiado.

4. Aplicacién inmediata y persistencia en el tiempo.

5. Atencién diferenciada al dmbito de la gestién educativa y de la practica docente.

= ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

Cuatro meses y medio, 126 horas de formacion

Practicas
individuales.

Practicas
Entrevista individuales.
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Evaluacién continua del proceso y registro de resultado

- MODELO METODOLOGICO
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